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Resumen

Se describe y contextualiza Bibliored 3.0, un proyecto
de investigacion iniciado en octubre 2014 por el Ser-
vicio de Documentacion Multimedia de la Universidad
Complutense de Madrid. Bibliored 3.0 contribuye a
difundir la produccion multimedia propia y a facilitar el
acceso a la produccion ajena estrechamente relacio-
nada sobre las ciencias de la informacion y comuni-
cacion, en bibliotecas y servicios especializados
universitarios, reduciendo la dispersion informativa
existente. Destaca por su interés el canal RTVDoc,
en YouTube. Se recomienda la coordinacién a través
de servicios como “La Universidad Responde” del
Servicio Audiovisual de Universidades Espafiolas.
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1. Introducién

El Servicio de Documentacion Multimedia
(1993-2015) de la Universidad Complutense de
Madrid (dependiente del Departamento de Bi-
blioteconomia y Documentacion) viene desarro-
llando actividades académico-cientificas desde
1993, materializadas en proyectos de investiga-
cién y otras actuaciones generadoras de pro-
ducciéon multimedia propia en el ambito de la
documentacion informativa.

Su propuesta mas reciente, desde noviembre de
2014, ha sido el establecimiento de un sitio que
integra y remite a contenidos en estrecha rela-
ciéon con la informacién y documentacion multi-
media sobre ciencias de la informacion y comuni-
cacion en bibliotecas y servicios especializados
universitarios, en acceso abierto y proyeccion
iberoamericana. Dicha web, denominada Biblior-
ed3.0, canaliza tanto produccién propia como
acceso a produccién ajena relacionada con el
tema, en la idea de convertirse en un repositorio
multimedia de necesario mantenimiento que
cubra en lo posible la dispersion y proporcione
constantemente informaciéon pertinente para in-
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vestigaciones pluridisciplinares. Informacion diri-
gida y multidisciplinariedad representada por
archiveros, bibliotecarios, documentalistas, inves-
tigadores en general, comunicadores en general,
periodistas, cineastas, publicitarios, soci6logos,
literatos, psicélogos, antropélogos, filésofos...y a
un amplio nimero de profesionales de todo tipo
de conocimiento. En muy estrecha relacion con
los medios de comunicacién social, en la idea
asimismo de que la biblioteca es en la actualidad
también un medio de comunicacién —Biblioteca
2.0—, un ambito informativo y también de pro-
duccion propia (Bibliored3.0, 2015).

2. Método

La revision de la literatura relacionada con el
tema nos ha permitido establecer una serie de
puntualizaciones que han propiciado la configu-
racion en el ambito del servicio de documenta-
cion multimedia de la UCM de un sitio, especifi-
co: Bibliored3.0. Con objeto de que canalice
todo ello al mismo tiempo, que reduzca la dis-
persion informativa existente, con la filosofia de
repositorio multimedia, que clasifique pertinen-
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temente conocimiento especializado. Internet ha
transformado el concepto y el uso de la informa-
cion, dotando de nuevos roles al documentalista
o gestor de informacion digital. Al bibliotecario
se le considera también documentalista con
todo lo que ello conlleva en cuanto a nuevo
profesional de la informacion, y en ese sentido
el bibliotecario también es gestor de informa-
cion, analista de informacién, experto en usabi-
lidad y hasta incluso disefiador conceptual mul-
timedia (Lopez Yepes, J., 2015).Y la biblioteca
medio de comunicaciéon que produce y difunde
contenidos (Lopez Yepes, A., 2014).

La informacién audiovisual y multimedia en bi-
bliotecas universitarias esta presente en blogs,
boletines electronicos, e-prints, revistas multi-
media, canales IPTV y portales propios, en re-
des sociales y tabletas y teléfonos inteligentes.
Existen radios y televisiones universitarias y
servicios audiovisuales vinculados a las univer-

d’Audiovisuals UB, 2015), Servei de Recursos
Audiovisuals UIB (Servei Recursos Audiovisuals
UIB, 2015), Complumedia o el propio Servicio
de Documentacién Multimedia de la UCM. O
también Planeta Biblioteca canal radiofénico
creado por Bibliotecas de la Universidad de
Salamanca, con 32.500 descargas en agosto
2015 (Planeta Biblioteca, 2015). O BiblioTV, de
la Direccion General Bibliotecas Benemérita
Universidad Auténoma Puebla-México (Bi-
blioTV, 2013). Y los webinars, hangouts de goo-
gle, youtube, skype, livestream, ustream, y otros
sistemas streaming (lIBl, 2015). Y actuaciones
como “La Universidad Responde” (Servicios
Audiovisuales de las Universidades Espafiolas)
(SAVUES, 2012), a las que deben acogerse con
mas presencia las bibliotecas universitarias. Y,
en fin, para su aplicacion en el ambito de las
bibliotecas universitarias deben contemplarse
las nuevas tendencias como los transmedia y la
distribucién multiplataforma (Diaz, Tous, 2012).
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Figura 1. Servicio de Documentacion Multimedia

3. Resultados: Bibliored 3.0

Como consecuencia de la situacién planteada,
previa revision de la literatura cientifica como
respuesta al estado de la cuestion, se configuro
en octubre de 2014 una herramienta estandar
en forma de blog-portal en el ambito del Servicio
de Documentacion Multimedia.

Bibliored 3.0 se administra y mantiene en el
Servicio de Documentacion Multimedia del Dpto.
de Biblioteconomia y Documentacion de la
UCM. Dispone de dominio propio € ISSN 2386-
8880, asignado por la Biblioteca Nacional de
Espafia (BNE, 2015) con fecha 26.01.2015, e
integra y remite desde su pagina de bienvenida

a otras realizaciones de produccidon propia de
creacion anterior sobre documentacion informa-
tiva. Como consecuencia de este planteamiento
(entroncado con los medios de comunicacion
que en realidad transmiten y proyectan todo el
conocimiento humano), Bibliored 3.0 canaliza
conocimiento multidisciplinar de interés por su
diversidad para usuarios reales y potenciales,
de practicamente cualquier especialidad (biblio-
tecarios, comunicadores, sociologos, psicolo-
gos, literatos, historiadores, investigadores...),
sustentado en todo momento en ambitos de
almacenamiento, produccién y difusion multi-
media materializados en bibliotecas, filmotecas,
fonotecas, fototecas, videotecas, mediatecas...
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El sitio presenta sus contenidos clasificados en
cuatro apartados que conforman su estructura:
un menu horizontal con paginas y subpaginas
de contenidos; la parte central del sitio para el
desarrollo de los post; un menu lateral izquierdo
para las etiquetas y ambitos multimedia en for-
ma de instrumentos que facilitan el acceso a
otros documentos asociados (videotecas, foto-
tecas, fonotecas, canales, portales) y a proyec-
tos previos desarrollados en el marco del servi-
cio de documentacidon multimedia. La produc-
cion propia de contenidos multimedia y su difu-
sion se lleva a cabo a través del canal RTVDoc
desde 2008 (RTVDoc, 2015) realizandose la
recuperacion de dichos contenidos mediante
etiquetas y busqueda avanzada (los documen-
tos estan accesibles a través de cualquier pala-
bra contenida en ellos). Se posibilita el acceso a
tematicas diversas: metodologia, web semanti-
ca, patrimonio, hispana (europeana), Iberoamé-
rica. Y el menu lateral derecho esta destinado a
espacios para la recuperacion documental, es-
tadisticas de acceso, recursos informativos rela-
cionados con los contenidos publicados, docu-
mentos mas consultados, modos de suscripcion
al sitio, estadisticas de seguidores a través de
redes sociales, licencia, acceso a conocidas
herramientas de produccion y recuperacion de
referencias como Mendeley o Scoop-it y el ma-
pa ciberespacial de visitantes.

Por otra parte, similitudes, diferencias, puntos
fuertes, puntos débiles... de Bibliorted3.0 en
comparacién con otros sitios ya existentes con
anterioridad y recién aludidos en este mismo
epigrafe, se resumen en los siguientes puntos:

e ISSN 2386-8880 (punto fuerte).

e Video de presentacién de elaboracién propia
con descripcion de contenidos (punto fuerte).

e Produccion propia y acceso a produccion de
otros ambitos estrechamente relacionados
tematicamente (similitud con otros servicios).

e El| sitio canaliza conocimiento multidiscipli-
nar, de interés por su diversidad para usua-
rios reales y potenciales, de practicamente
cualquier especialidad: bibliotecarios, comu-
nicadores, sociologos, psicélogos, literatos,
historiadores, investigadores... Aporta un
conocimiento mas amplio y multidisciplinar.

e Conocimiento sustentado en ambitos de al-
macenamiento, produccion y difusién multi-
media materializados en bibliotecas, filmote-
cas, fonotecas, fototecas, videotecas, media-
tecas... Remite a todo tipo de archivos y
ambitos especializados de almacenamiento,
conservacion, recuperacion, preservacion,
difusion del patrimonio audiovisual-multime-
dia... en y para bibliotecas y servicios espe-
cializados universitarios (punto fuerte).
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e Integra-incorpora acceso a un canal IPTV
propio (RTVDoc), integrado en Complumedia
UCM y también en YouTube (punto fuerte).

e Recuperacion de contenidos mediante eti-
quetas y busqueda avanzada (los documen-
tos estan accesibles a través de cualquier
palabra contenida en ellos), estadisticas de
acceso, recursos informativos relacionados
con los contenidos publicados, documentos
mas consultados, modos de suscripcion al si-
tio, estadisticas de seguidores a través de
redes sociales, licencia, acceso a conocidas
herramientas de produccion y recuperacion
de referencias como Mendeley o Scoop-it y
el mapa ciberespacial de visitantes. Ofrece
similitudes con otros sitios, pero también di-
ferencias en cuanto a reunir conjuntamente
varias herramientas muy difundidas en la ac-
tualidad sobre difusion multimedia.

¢ Convendria integrar en la web la posibilidad
de efectuar emisiones radiofénicas en la li-
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Explotacion comercial de los archivos audiovisuales:
"El documentalista audiovisual" (1 abril 2016)

(Por su gran interés y actualidad en nuestras dreas de conocimiento nos permitimos reproducir
casi integramente (con algin afiadido por nuestra parte) el post publicado hoy mismo dia 1 de

talista audiovisual contribuyendo con ello a una

nea por ejemplo del canal radiofénico Plane-
ta Biblioteca, creado en el ambito biblioteca-
rio de la Universidad de Salamanca (punto
débil).

En fin, se remite a algunos ejemplos de difusion
del sitio a través de blogs, portales y redes so-
ciales: Biblogtecarios (Biblogtecarios, 2015),
Biblogsfera (Biblogsfera, 2014), El documenta-
lista audiovisual (EDA, 2015) o Universo Abierto
(Universo Abierto, 2015). O a través de los E-
Prints Complutense (Lopez Yepes, A. 2007),
también accesibles via REBIUN y su directorio
de repositorios (REBIUN, 2015). Y en redes
sociales tanto de ambito general con el estable-
cimiento de grupos en Facebook como Audiovi-
sual 3.0 o como Somos 2.0 (Somos 2.0, 2015),
Audiovisual 3.0 (Audiovisual 3.0) o Multimedia-
bolivia (Multimediabolivia, 2015). Y otras redes
sociales: Twitter (Twitter, 2015), Academia.edu
(Academia, 2015), Researchgate.net (Resear-
chgate, 2015), Linkedin (Linkedin, 2015) o Cero
en conducta (Cero en conducta, 2015).

Compartir

ISSN 2386-8880

Asignado BNE 26.01.2015

Qué es Bibliored 3.0: video

4006 e Bibliored 3,02,

Objetivos, finalidad, contenidos

Figura 3: Bibliored3.0

4. Discusion

A pesar de la difusion informativa realizada so-
bre Bibliored 3.0 en ambitos profesionales es-
pecializados, no se ha provocado una intensa
discusion en dichos medios. Disponemos de
unas pocas referencias sobre el tema: la plan-
teada por Javier Leiva el 27.09.2015 (Noticias
ANABAD vy ThinkEPI) y comentada por el autor
de estas paginas el 2.03.2015 (Leiva, 2015;
Lopez Yepes, A., 2015). También motivo para el
debate sobre patrimonio audiovisual-multimedia,
acceso abierto y proyeccion iberoamericana
supuso en junio 2015 el IV Seminario Hispano

Brasilefio de Investigacion en Informacion, Do-
cumentacion y Sociedad (Marilia-Brasil): grupo
de trabajo sobre conservacion, preservacion,
restauracion hispano brasileia en el marco de
Bibliored 3.0, a propdsito de las actuaciones
brasilefias CRIDI y Legatum (CRIDI, 2015; Le-
gatum, 2015; Lépez Yepes, A., 2015b).

Y la propuesta de una “Red universitaria de
patrimonio multimedia en bibliotecas y servicios
universitarios en acceso abierto y proyeccion
iberoamericana”. Dicho proyecto presentaria
una estructura y sistematizacion de contenidos
en esta linea o parecida: a) tematicas, tipologias
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y ambitos de aplicacién —videos sobre bibliote-
cas Yy servicios universitarios e instituciones
estrechamente relacionadas—; b) disefio de
herramientas-instrumentos para  produccion
audiovisual-multimedia propia y acceso a pro-
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duccién de otras instituciones relacionadas; c)
difusion informativa —presencia en redes socia-
les generales y especializadas—; y d) publica-
ciones especializadas: blogs, portales, re-
des...plataformas virtuales iberoamericanas.
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Consultor, formador, escritor y videobloguero

Miembro del Grupo Thinkepi

La plataforma Youtube es el tercer espacio de intemet mas popular del mundo por detras de
Google y Facebook y es el sitio web preferido por la mitad de los adolescentes. Tiene mas de
mil millones de usuarios que cada dia ven (vemos) cientos de millones de horas de video
sumadas a partir de los miles de millones de visualizaciones. Las estadisticas de uso superan
cada mes en mas del 50% a las del mismo mes del afio anterior. Por otro lado, muchos de
esos usuarios son (somos) al mismo tiempo productores de contenido, lo que lleva a que
durante cada minuto del dia se suban a Youtube 300 horas de video. Es decir, 18.000
unidades de tiempo por cada unidad transcurrida

Teniendo en cuenta los comparieros de podio de Youtube y sabiendo que el punto fuerte de
Facebook no es precisamente |a recuperacion de contenidos, podemos afirmar que Youtube es
el segundo motor de blsqueda del mundo (solamente después de Google). Hoy en dia, ante
necesidades de informacion, cada vez mas gente busca respuestas en video... y las encuentra
Algunos ejemplos:
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Figura 5. ANABAD-ThinkEPI

5. Conclusiones

La consulta y revision de fuentes especializadas
manifiestan carencia de bibliografia exclusiva
sobre los siguientes ambitos tematicos relacio-
nados entre si: multimedia, ciencias de la infor-
macion y comunicacion, bibliotecas y servicios
universitarios, acceso abierto y proyeccioén ibe-
roamericana. Aunque existen iniciativas en Es-
pafia como SAVUES (Servicios Audiovisuales
de Universidades Espafiolas), asi como radios y
televisiones universitarias apenas si aparece
reflejada en dichos ambitos universitarios la
presencia y actividades de bibliotecas y servi-
cios universitarios.

Se utilizan plataformas y sistemas para la pro-
duccién, recuperacion y difusién de contenidos
multimedia: webinars, hangouts, canales youtu-
be, livestream, ustream, skype... Aunque lo mas
adecuado seria que bibliotecas y servicios uni-
versitarios hicieran uso de configuraciones pro-
pias como RTVDoc y BiblioTV. Ademas, la in-
formacién y produccion multimedia en bibliote-
cas y servicios universitarios esta presente, de
forma dispersa y no muy generalizada, en blogs,

boletines electronicos, e-prints, revistas multi-
media, canales IPTV y portales propios, en re-
des sociales y tabletas y teléfonos inteligentes.

YouB

P i 4) ooz/am [— o B = [

Gestor de videos

; 7 4 wm @ Anaiyics
Presentacion Bibliored 3.0: ;qué es?, objetivos, contenidos, finalidad, a quién»
Alfonso Lopez Yepes.

Figura 4: Bibliored3.0 video presentacion

79 visualizaciones

El debate sobre el estado de la cuestion es es-
caso. BIBLIOred 3.0 supone provocar la discu-
sion en torno al tema y el establecimiento de
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una web para localizar, integrar y difundir en
acceso abierto y proyeccion iberoamericana
informacion pertinente, contribuyendo con ello a
contrarrestar la dispersion existente.
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