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En este segundo nimero del afio 1997 publicamos € resto de los trabajos
presentados a |l Encuentro sobre Sistemas de Informacién y Documentacién
que tuvo lugar en Zaragoza en febrero de este afio. En €, un grupo de investi-
gadores de toda Espafia —acompafiados por algunos colegas de otros paises—
nos dedicamos a analizar 1os retos y perspectivas que los nuevos sistemas de
informacion electrénica nos plantean como profesionales y académicos.

Este nimero esta dedicado, sobre todo, a las perspectivas y soluciones. Se
inicia con una reflexién de Javier Martinez Méndez sobre la formacién de los
profesionales de lainformacion en los nuevos sistemas y documentos. Su traba-
jo apunta el surgimiento de toda una nueva serie de roles profesionales ligados
a€llos, que incluye, entre otros, lafigura del ingeniero de sistemas de informa-
cion.

El segundo bloque de articul os esta dedicado ala aplicacion del concepto de
sistema de informacion electrénico a la gestion de archivos y oficinas en las
organizaciones. Arturo Camarero y Carlota Bustelo sugieren respectivamente
una metodologia para la implantacién de sistemas de gestion electronica en
grandes entidades y unas estrategias précticas para acometer la automatizacion
del ciclo de vida de los documentos.

En lamismalinea, Tomés Saorin conceptuzalizalas oficinas como un entor-

no de creacion, archivo, recuperacién y comunicacion de documentos, y propo-
ne un paradigma ‘documental’ de la ofimética corporativa.

Estos trabajos son claves para comprender las nuevas demandas que las
empresas, las administracionesy las entidades sin animo de lucro plantean alos
profesionales de la informacion documental. La revolucion digital ha mostrado
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de forma clara que archivo, representacion, recuperacion y comunicacién son
funciones inseparables que se deben abordar de forma conjunta. Como conse-
cuencia, asistimos al despertar de unas necesidades hasta ahora dormidas a cuyo
encuentro debemos salir con decision.

Un tercer blogue de trabajos trata de las nuevas técnicas de recuperacion de
informacion que se han desarrollado para facilitar la explotacion de los reposi-
torios de informacion electrénica, cuya grave desestructuracion dificulta la
obtencién de resultados precisos y exhaustivos. Jesis Tramullas exploralas nue-
vas técnicas de ‘mineria de datos', orientadas a facilitar mediante procedimien-
tos estadisticos y légicos la recuperacion de informacion en las ‘bodegas de
bases de datos y documentos de todo tipo que han ido surgiendo en las organi-
zaciones como resultado de la acumulacion desordenada de informacion digital.
Rall Vaquero se ocupa del problema muy semejante que plantea la exponencial
acumulacion de informacion en la Internet y la solucion més eficaz que hasta
ahora se le ha encontrado: 1os motores de blsqueda.

Por fin, un cuarto grupo de articulos tiene que ver con aplicaciones concre-
tas de las nuevas tecnologias alas labores tradicionales que se realizan en archi-
vos, bibliotecas y centros de documentacion. Javier Brun y Esperanza Velasco
comparten con nosotros el proyecto de la biblioteca digital de Huesca. Ignacia
Robledillo ofrece la experiencia de Chadwyck-Healey en la migracion de sus
servicios bibliogréficos a nuevo medio digital, generando un nuevo y extraor-
dinario valor afadido para los usuarios. Finalmente José Antonio Salvador nos
muestra como |os sistemas de informacion electronicos pueden ser la respuesta
a los procesos entrépicos con los que se enfrentan las grandes organizaciones,
en concreto, la sanidad publicay los sistemas hospitalarios.

A través de los diferentes articul os, podemos ver como larevolucion digital
alcanza atodos los sectores sociales, aunque sblo seaindirectamente. Los siste-
mas de informacion electrénica plantean nuevos problemas, pero, sobre todo,
ofrecen soluciones alas limitaciones de |os servicios actuales y crean oportuni-
dades absolutamente novedosas. Pero, en cualquier caso, hos guste o no, larevo-
lucion digital no tiene retorno, y estd generando una nueva infraestructura tec-
nolégica sobre la que, inevitablemente, los profesionales y cientificos de la
informacion del futuro inmediato tendran que trabajar y desarrollar su carrera
profesional.

Zaragoza, a 30 de diciembre de 1997.
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