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0.1. Resumen

Lainclusion de categorias morfol 6gicas distintas a los sustantivos en |os
tesauros es actualmentelalineadeinvestigacion masdesarrolladaparamejorar las
deficiencias de este tipo de herramientas en la recuperacién de informacién. Esta
nueva concepcion del tesauro esté generando estructuras de tesauros mas ricas,
pero a mismo tiempo méas complgjas, |o que conduce alanecesidad de automati-
zacién delasmismas. Se hace unarevision delosbeneficiosdelainclusién dever-
bos como descriptores, y de las ventajas que presenta la construccién de tesauros
de verbos. Entre estas ventajas destacamos que este tipo de tesauros de verbos
facilitatambién la construccion automética de tesauros documental es clésicos.

Palabras clave: Recuperacion de informacion. Tesauros. Verbos.

0.2. Abstract

The lack of efficiency in the application of thesauri in some retrieval envi-
ronments is mainly due to some limitations in the thesaurus structure. Recently,
anew standard, the |SO/I EC 13250:1999 about topic-maps, has been approved to
overcome these restrictions. The estandard proposed to include verbs as descrip-
tors and to identify relationships. One advantage of this approach consist in the
possibility to employ verb descriptors as a tool that merges with classical ones
improve them in the indexing tasks. In this document a bibliographic review is
presented. This estate of the art is focused in the approach’s advantages and
disadvantages. L ater, amethodol ogy to develop athesaurus of verbsis shown. In

Scire. 8: 1 (en.-jun. 2002) 95-102.



98

our method, this verbal thesaurus will be employed to implement the standard
about topic-maps automatically.

Keywords. Information retrieval. Thesauri. Verbs.

1. Introduccién

L os tesauros son un tipo de lenguaje documental que tiene, como tal, dos fun-
ciones principales: representar un areade conocimiento y servir de herramientade
recuperacion de los documentos de dciha érea. Sin embargo, si bien es cierto que
cumplen estas dos tareas como cual quier otro vocabulario controlado documental,
tienen una consideracion especial como herramientas de identificacion documen-
tal (recuperacion) debido a su ata coherenciaen laindizacion, y ala posibilidad
de expansion del vocabulario de las consultas empleando las relaciones entre los
términos. En suma, |os tesauros son, de entre los lenguaj es documentales, |los més
aptos parala mision de larecuperacion de los documentos.

Laestructurade un tesauro contemplaun conjunto de rel aciones entre los tér-
minos, definidos ambos, relacionesy términos, apriori (Slype, 1991). Por lo tan-
to constituyen sistemas fijos o estéticos de descriptores que deben sufrir constan-
tes actualizaciones, tanto del vocabulario como de |as relaciones entre términos,
para que su coherencia quede garantizada. Son precisamente estas actualizacio-
nes constantes alas que se debe someter un tesauro la principal razén de su cues-
tionamiento como herramientas eficientes de caraalarecuperacion. Esto es, aun-
queel indice de coherenciaen laindizacion y establecimiento derelacionesde un
tesauro sea muy alto, la constante evolucion del lenguaje en el que se expresan
los documentos que un tesauro describe conduce a la répida obsolescencia de su
definicion inicial, provocada, a su vez, por lafata de pertinencia entre su voca-
bularioy relaciones respecto alos nuevos documentos.

2. Dificultades en la creacién de tesauros

Tal como sefial dbamos mas arriba, la estructura que define un tesauro: voca-
bularioy relaciones, definidas a priori, dan lugar a dos gravesinconvenientes. El
primero es comun a todos ellos —es por tanto un problema histérico—, y es €l
relacionado con el elevado coste que conlleva, por un lado, su creacién —debido
alanecesidad de especialistas documentales y del area concreta ala que se
extiende el tesauro, y e laborioso proceso de toma de decisiones para represen-
tar Optimamente el &rea—, y, por otro, su mantenimiento para evitar la obsoles-
cencia, que solo se podria sortear con la automatizacion o, al menos, con la
semiautomatizacion. El segundo estarelacionado con ladificultad de aplicacion de
una estructura como lade un tesauro ala descripcion de colecciones documental es
procedentes de campos con un nivel adto de abstraccion (como € delalnformatica),
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0 a documentos cuya traduccion a descriptores conlleva necesariamente perdidas
muy importantes deinformacion (por gjemplo, ladescripcion deimagenesen movi-
miento) o a aquellos corpus que no tienen ni una estructura ni una temética bien
definida, que son todos aquellostextos de libre formato y que cadadiason mésgra-
ciasalnternet.

3. Posibles mejoras en la creacién y eficacia en la recuperaciéon de
los tesauros

El primer problema, como ya se coment6, podria ser solucionado mediantela
construccion y mantenimiento automatico (o semiautomatico) de tesauros. Las
distintas aproximaciones asumidas se pueden resumir en dos grupos:

1. Estadistica: Entre los desarrollos basados en a goritmos estadisticos se
encuentran los de agrupacién en clases (k-means, por gjemplo), los de
coocurrencia terminolégica o las redes neuronales, como la de Kohonen
(Diaz, 1998), pero solo resultan eficaces en ambitos muy concretos
(Chen, 1995). Este intento de solucion representa un gran avance en €l
camino hacia la automatizacién, pero obvialareaidad de los documen-
tos a presentar una descripcién algoritmicay, consecuentemente, muy
simplificada de los mismos al despreciar € conocimiento linglistico y
contextual en el andlisis.

2. Linguistica: Se concretaen la creacion de sistemas de representacion del
conocimiento basados en el Procesamiento del Lenguaje Natural. En
estos sistemas se lleva a cabo el andlisis lingistico (sintactico-morfol 6-
gico) de los documentos, y se representan graficamente |os esquemas
que aparecen en las proposiciones que en é se recogen. Este campo se
encuentra en constante expansion. Existe una mejora en aquellos estu-
dios que han empleado recursos lingtiisticos preexistentes, tipo WordNet
(Harabagiu, 2000), utilizandolos como semillapara expandir lasrelacio-
nes con € andlisis de un corpus concreto (Iwanska, 2000). En la précti-
ca, los sistemas linguisticos tienen un componente estadistico elevado.

El segundo problema pasapor replantear laestructuraclasicade un tesauro (1SO
2788), y readaptarlo aaguellas areas o corpus documental es més probleméticos.

1. Mejora del estandar clasico sobre tesauros: Existe una abundante
bibliografiaen laque se propone lainclusién de més subtipos de relacio-
nes en los tesauros de cara ala mejora de la recuperacion (Tudhope,
2001). Es de destacar en este punto el estandar SO:ICE 13250:1999
sobre topic maps. Este estéandar surgié delos trabajos del grupo deinves-
tigacion aleman liderado por H. Holger y S. Pepper (Holger, 1999). Los
mapas conceptual es quedan definidos mediante un grupo de documentos
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interrelacionados en un espacio multidimensional en e que los concep-
tos seinterpretan como laslocalizaciones, y lamedida de distanciaentre
dos conceptosladael nimero de conceptos por |os que es necesario via-
jar parallegar de uno aotro. En esta propuesta queda abierta la posibili-
dad de incluir los verbos para la recuperacién, haciendo una interpreta-
cion conceptual de ellos, es decir, admitiendo que sobre ellos también
recae parte de lainformacién conceptual de la proposicion.

2. Laaproximacion documental. Desde la que se complementala estructu-
raclésica con otros aspectos como lainclusion en él de“vistas” diferen-
tes (facetas o metadatos) que suponian la ampliacion del tesauro
(Maniez, 1993). Este intento de automatizacién se encuentra con dos
inconvenientes. |os corpora analizados pueden no encontrarse estructu-
rados, y en lafase de recuperacion desaparece el elemento intuitivo del
que hacen uso especialmente |os usuarios no expertos o no familiariza-
dos con la herramienta. Actualmente, la estructuracién documental y la
inclusiéon de metadatos han tenido un gran impulso gracias a lenguajes
como XML y RDF.

3. Laaproximacion informatica: Se trasladan |os metamodel os propios de
laingenieria del software alas estructuras de recuperacion mediante
tesauros (Rumbaugh, 1998). La ventaja que supone este enfoque es un
alto nivel de abstraccion para describir determinados dominios comple-
jos. Tal como se apunta desde esta Ultima perspectiva, parece quela solu-
¢ion no puede provenir de una sola de estas soluciones. Lo més adecua-
do parece entonces la integracion de ideas de todos ellos 0 una
adecuacion entre determinado dominio y una solucién concreta.

4. Propuesta

Trasun andlisis delas distintas aproximaciones para crear tesauros automéati-
camente, se propone una metodologia que, con un enfoque principal mente lin-
guistico, permita una representacion compatible con cualquiera de los modelos
de representacion, bien seafacetados, metamodel os de software o topic maps. Lo
gue Se propone es:

1. Aumentar las clases de relaciones de un tesauro clésico: El aumento de
estas relaciones deberd ir guiado por el dominio concreto, pudiendo
haber, eventual mente, tantas como verbos diferentes aparezcan en el cor-
pus documental generador del tesauro. Denominaremos el producto
como “tesauro basado en verbos’.

2. Crear un recurso linguistico consistente en un “ tesauro de verbos’ : Este
recurso se diferencia de una clasificacion de verbos (Levin, 1993) en su
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objetivo, ya que este recurso debera indicar que estructuras verbales se
podrian relacionar con determinada relacién de un tesauro; por gjemplo,
“procede de” o “venir de”, o por otro lado “ se encuentraen” o “selocali-
zaen” definen unarelacién de tipo asociativa de procedencia. Mediante
las jerarquias del “tesauro de verbos’ se podran agrupar los verbos de las
relaciones del “tesauro basado en verbos’ bajo un mismo hiperénimo,
reduciendo de este modo el nimero de tipos de relaciones posibles. El
tesauro verbal permitira navegar y recuperar entre descriptores de tipo
verbal, pero su principal aplicacion serala creacion de tesauros con rela-
cionesverbalesmésdiversificadas. And ogamente, los verbos que definan
una misma relacion a determinado nivel pueden estar agrupadas en aso-
ciaciones andlogas alos “ synsets’ de WordNet (Miller, 1995).

Mejorar la representacion de los tesauros al estereotipar las relaciones
entre descriptores mediante el andlisis de los verbos con los que concu-
rren dichos descriptores en determinado corpus documental.

Véase € siguiente gjemplo:

1
2.
3.

4.

Texto del documento: “La patata vino de América’
Etiquetado: <vegetal:patata><venir de><lugar:América>

Consulta al “tesauro de verbos’: <venir de>, <proceder de> + lugar =
Asociacion de procedencia de lugar.

Modelado en € “tesauro basado en verbos’: Patata-Rel acién asociativa
de procedencia de lugar-América.

En definitiva, el objetivo es que mediante el andlisis [éxico-sintactico y de
frecuencias de un corpus documental se pueda crear una representacion del
dominio documental. Aunque las funciones de los verbos en el tesauro pueden
ser muchas, tal como ya hemos sefidlado, la principal es laidentificacién del rol
de una asociacion mediante un verbo. Lo cual multiplicael nimero de relaciones
posibles, ampliando asi la adaptabilidad a dominios concretos. Esta versatilidad
conduciriaalaindizacién autométicaflexibley, consecuentemente, mejorarialas
posibilidades de representar en dominios concretos y aumentaria la precision y
eficaciaen larecuperacion.

4. Beneficios

1

Costey actualizacién: A nuestro juicio, la creacion de un tesauro de ver-
bos que complemente a los tesauros estaticos puede ser la clave para
mejorar su eficienciaactual, y sortear los problemasdel coste de creacion
y actualizacion y la obsolescencia que, tal como sefial abamos antes, son
comunes atodos los tesauros al uso.
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2. Disminucion de la ambigliedad y del ruido en la recuperacion: La con-
secuencia de tipificar méas especificamente la relacién entre dos descrip-
tores conlleva dos resultados. una mayor definicion del contexto de la
relacion definida por |os descriptores, y, por tanto, unadisminucion dela
ambigliedad, y, consecuentemente, del ruido.

5. Empleo de verbos en los lenguajes controlados: estudios previos

Salvo escasos gjemplos, como Tharp (1973) o Nakamura (1994), los verbos
han sido excluidos tradicional mente como descriptores de |os vocabularios con-
trolados. Verbos, conjunciones, articulos y adverbios, por jemplo, eran sacrifi-
cados en beneficio de los sustantivos para, asi, reducir |os costes almacenamien-
toy simplificar el mantenimiento.

Por otra parte, las inexistencia de aplicaciones informéticas que posibilitaran
la creacion automética de tesauros, y la escasa capacidad de procesamiento y
almacenamiento de los ordenadores hasta hace muy pocos afios, hacia que no se
plantease la automatizacion de los mismos de una forma efectiva. Existen ante-
cedentes de estos intentos en los afios 60 y 70 como son los indicadores de rol,
mediante los cuales se facetaban y unian |os descriptores a través de los verbos;
el sistema ECJ (Engineers Joint Council), en el que en cada una de las facetas
(causa, efecto, material utilizado, ...) se unen los descriptores mediante verbos
(Lancaster, 1998); o el Proyecto Cadena Linguistica, herramienta que se basaen
el andlisis del lenguaje natura y cuyo fin erala proyeccion de un texto en una
estructura regular (Grisham, 1991). Pero ninguno de ellos tuvo mayor repercu-
sion debido alacarestia, ininteligibilidad o falta de hardware adecuado para con-
cretarlos. Sin embargo, y apesar de que todoslosintentos anterioresfracasaron, la
inclusion de tesauros de verbos para su uso en la descripcion de los documentos
presenta una serie de ventgjas y atractivos que los justifican plenamente en la
actualidad. Por otra parte, laimplementacién del tipo herramientas que los inclu-
yan se encuentrahoy en diacon muchas menos trabas técni cas que hace unos afios.

6. Aplicaciones

En principio, las aplicaciones que pueda tener el logro del presente proyecto

parecen ser numerosas, pero cabe destacar:

* |dentificacién automatica del género documental: L os trabajos de Swales
(1990) sobre el andlisis de género a principios de |a pasada década mostra-
ron como determinados verbosy flexiones verbal es estan fuertemente rela-
cionadas con determinados géneros. And ogamente, Losee (1996) identifi-
0 pautas similares paralas estructuras documental es.
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« Aplicacion a la descripcién de materiales especiales. Entre las ventajas
maés destacables se encuentran la versatilidad paraindizar materiales espe-
ciales como pueden ser las iméagenes, cada diamas presentes en |os corpo-
ra (medios de comunicacion audiovisuales, Internet, ...), que se ven mejor
representados por un verbo (accion) que por un sustantivo, que no dejade
ser un concepto estético. Ademas, a tener mayor riqueza descriptiva se
favorece larepresentacion de documentos de campos con un nivel de abs-
traccion alto.

Mejora detesauros“ de sustantivos’ existentes: Laindizacion doble deun
tesauro estatico de corte clésico, esto es, con tesauros de sustantivos y €l
tesauro de verbos, permitira previsiblemente la reformulacion de las rela
ciones entre sustantivos del primero con los verbos del segundo.

7. Desarrollos futuros
Se estén estudiando | os siguientes desarrollos para el proyecto:

« Inclusion de otras categorias morfol gicas: Actualmente se esté barajando
la posibilidad de incluir categorias morfol égicas diferentes alos verbos y
sustantivos, como puedan ser adjetivos o adverbios.

« |dentificacién de complementos circunstanciales: Frecuentemente, la ade-
cuada representacion de los conceptos de un tesauro no se puede inferir de
losverbosy sustantivos que aparecen en determinadafrase, sino delaiden-
tificacion de agquellas particulas como las preposiciones que nos permiten
caracterizar adecuadamente |os argumentos de la oracion.

« ldentificacion automatica de géneros y de estructuras documentales:
Como ya se indico en el apartado de aplicaciones, la identificacion del
género de una frase podria ayudar significativamente a mejorar la recupe-
racion documental.
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