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0. 1. Resumen

Se presentan premisas que pueden influir en el desarrollo tedrico de la
Bibliotecologia durante €l presente siglo, con aclaraciones sobre sus tendencias
en el siglo XX, y se ofrecen consideraciones sobre las consecuencias que, a jui-
cio del autor, se producirian, teniendo en cuenta las condiciones econémico
sociales que se avizoran, ladiversidad propiadel pensamiento bibliotecolégicoy
las distintas vertientes del trabajo creador del bibliotecario. A partir de esosindi-
cadores, se presenta el futuro previsible de lateoria biblioteol 6gica en Cuba.

Palabras clave: Bibliotecologia. Teoria. Historia. Adscripcion interdiscipli-
nar. Cuba.

0. 2. Abstract

The premises that can affect the theoretical development of Library Science
during the present century are analysed. They are contextualized in the 20th cen-
tury trends, and their consequences are envisioned, taking in account the coming
social conditions, the diversity inherent to the library science theory and the dif-
ferent facets of the creative work of librarians. From such starting points, the
foreseeable future of Library Science theory in Cubais presented.

Keywords: Library Science. Theory. History. Trends. Cuba.

1. Introduccién

Cuando tuve la oportunidad de intervenir en el Congreso Ibersid 99, sefid é
lanecesidad de estar preparados paralainnovacion que se nos venia encimacon
conocimientos, culturay, sobre todo, con visién politicay cientifica. Comentaba
entonces la situacién que se estaba produciendo en nuestra esfera merced ala
globalizacion (Setién, 1999). Consideraba en aquella ocasion, y reafirmo hoy,
gue lamisién del bibliotecdlogo como gestor de la teoria bibliotecol 6gica con-
siste fundamental mente en esclarecer cdmo las condiciones socialesinciden en el
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fendmeno bibliotecarios, determinandolo; y como éste, a su vez, incide en ellas,
como contribuye en lamedida de sus posibilidades amaodificarlas. De ahi lanece-
sidad de unavision politicay cientifica.

En general, lainvestigacion bibliotecol gica se ha orientado mayormente a
lavertiente diacrénicaen sus estudios. Es pobre el trabajo cientifico que se desti-
naa andisis de las relaciones entre la actividad bibliotecariay la sociedad. Sin
embargo, es en estas Ultimas donde ha de encontrarse €l objeto de estudio princi-
pal —aunqgue no Unico— de la Bibliotecol ogia como disciplina que desarrollasu
propiateoria. Es alli donde se manifiestan los fundamentos que lainsertan clara-
mente en el conjunto de las ciencias sociales.

Para prever la posible evolucién futura de la teoria bicliotecol 6gica, es nece-
sario utilizar el método propio de ladisciplinay conocer las tendencias que pre-
valecen en el desarrollo social en genera y en el fendmeno bibliotecario en par-
ticular; teniendo en cuenta que la Bibliotecologia ha de estudiar estas Ultimas en
€l comportamiento de |os elementos esencial es e histéricos del fenémeno biblio-
tecario, en el funcionamiento de sus componentes, y en su interrelacion con la
sociedad. Asi, €l bibliotecario en su gestion teorica se enfrenta a las enormes
complejidades de lainvestigacion social, porque cualquier problema que estudie
le presentard un nimero considerable defactoresaevaluar paradescubrir lo prin-
cipal y llegar a conclusiones.

2. Laevolucién de la Bibliotecologia en el siglo XX

En Ibersid 99 presenté también un cuadro de las variadas tendencias de la
Bibliotecologiaduranteel siglo XX agrupadas en seisrubros principaes. lasque se
refieren a su objeto de estudio, |as relacionadas con su contenido, las propias dela
esferadel conocimiento donde lainsertan, las delas escuelas fil osdficas que lafun-
damentan, las de suslimitesy las de su carécter (Setién, 1999). Todas esas tenden-
cias son muestra de la diversidad de tratamientos que caracterizan a la teoria
Bibliotecologia. A partir de cadaunade ellas surgen premisas queincidiran de una
formau otra en el desarrollo futuro de la teoria. Esta diversidad de enfoques res-
ponde alas condiciones econdmicasy socio culturales en que han sido concebidos.
Con €l fin de llegar alo que este autor considera como futuros derroteros de la
teoria bibliotecol dgica, hace falta un paréntesis paraintroducir algunas precisio-
nes al cuadro de tendencias presentado en IBERSID 99, las cuales permitiran
esclarecer las premisas que incidiran en ese futuro.

En los afios 90 del siglo XX, la bibliotecdloga brasilefia Solange Putel
Mostafa identificaba dos paradigmas que durante varias décadas se habian veni-
do utilizando en € enfoque de los fendbmenos informativos. Uno de ellos asumia
esos fendmenos como procesos tecnol 6gicos y otro, Como procesos Soci 0-comu-
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nicativos, correspondiendo a ese Ultimo distintas variantes influidas por diversas
corrientes politicas, sociolégicasy filosoficas (Puntel Mostafa, 1996). Pudiera
anadirse ahoraque afinesdel siglo XX, en el marco de | os procesos socio-comu-
nicativos, se hace evidente también la tendencia ala gestién en la informacion,
como fundamento de la gestién del conocimiento, la que pasa a ocupar un lugar
de primer orden en laliteratura profesional. Esto sucede debido a impacto de la
Informatica (informacion automatizada) en el mangjo de lainformacion en gran-
des organizacionesy empresas, principal mente, laque permiteintegrar en un solo
proceso funciones tipicas del andlisis de informacion, de archivos y bibliotecas,
comprendido el empleo defuentesvirtualesy de acceso remoto, eincluso lasfun-
ciones de control de procesos automatizados. En estas circunstancias se habla de
gestion del conocimiento paralatoma de decisiones en las organizaciones. Javier
Martinez Méndez (1999) cita, en su articulo El salto de la gestién deinformacién
hasta la gestion del conocimiento, unadefinicidn de esta Ultimadada por Thomas
Davenport en la que se dice que la gestion del conocimiento consiste en encon-
trar, seleccionar, organizar, destilar y presentar la informacién de manera que
mejora la comprensién de un area especifica de interés paralos miembros de la
organizacion. Cita también los procesos que Joanne Miller identifica en la ges-
tién del conocimiento que incluyen: la generacion de nuevos conocimientos, €l
acceso a conocimiento sito en fuentes externas, la representacion del conoci-
miento en documentosy el uso del conocimiento en los procesos de tomade deci-
siones. El propio Martinez Méndez concluye que esa gestion consiste en “ engen-
drar conocimiento, reunirlo, compartirlo, distribuirlo y aplicarlo parala gestion
de laorganizacion”. Entonces la gestion del conocimiento incluye tanto la crea-
cién de nuevos conocimientos, como su transmision y uso, 1o que leimprime de
carécter cientifico y pedagogico. El fenémeno bibliotecario en todas sus mani-
festaciones participa de ambos, como podra apreciarse en la seccién destinada al
carécter creador del trabajo bibliotecario que aparece mas adelante. Sin embargo,
lo més comln en laliteratura es la aplicacion de este concepto solo en empresas
y organizaciones con €l fin de potenciar el capital humano con vistasalatomade
decisiones. Por eso, considero oportuno Ilamar la atencion sobre el hecho de que
los elementos de la gestion de informacion como fundamento de la gestion del
conocimiento se han venido conformando paul atinamente en la esferainformati-
vadesde hace varios siglos y que los mas novedoso en este momento es lainte-
gracion que facilitan los mediosinforméticos, lacual viene aresolver, ademas, el
manejo de laavalanchade informacion y diversidad de fuentes existente alaque
ellos mismo han contribuido.

Si nos atenemos a las definiciones antes citadas, se puede afirmar que el ori-
gen delos elementos de |a gestion de informacién puede encontrase ya en la épo-
caen que, debido a auge de laimprentay laproliferacion de su produccion en el
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mundo occidental, se comienzan a aplicar criterios de seleccion paraintegrar las
colecciones de las bibliotecas, de acuerdo con sus objetivosy las necesidades de
conocimiento de los lectores a quienes estaban dirigidas, encontrando para ello
los documentos requeridos. La gestion de informacion se elevaa un nivel supe-
rior durante €l siglo X1X, en el periodo de transito entre el capitalismo premono-
polistay el monopolista, cuando surgen los servicios de referencias en lasbiblio-
tecas de empresay otras organizaciones que Se crean por entonces con el objetivo
de facilitar €l uso de informacion especifica, personalizando por primera vez su
entrega, segun las necesidades individual es de conocimiento de los miembros de
esas entidades. Se inicia por esa época también un proceso —continuado hasta
nuestros dias— de perfeccionamiento en larepresentacion y clasificacion de los
contenidos de los documentos para organizarlos. La gestion de informacién
adquiere unanueva connotacion con lafuncion delos documentalistas durante la
primeramitad del siglo XX, quienes participan junto con bibliotecariosy biblio-
grafos, deformadirectao indirecta, en el perfeccionamiento antes mencionado y
acopian contenidos relevantes para presentarlos a sus usuarios, de acuerdo con
las necesidades de conocimiento que enfrentan en cada momento, reuniendo para
ello informacion de las fuentes més diversas, sintetizandolas en muchos casos y
ofreciendo, incluso reproducciones de documentos de necesidad permanente
parael destinatario. En ese periodo, €l andlisis deinformacion se vaconvirtiendo
en una actividad informativa diferenciada, capaz de crear nuevos conocimientos
apartir de lainformacion existente.

Por otra parte, la gestion de conocimientos en su vertiente trasmisora no se
reduce alas necesidades de organizacionesy empresas, ni esprivativadelos ser-
vicios informativos. Tiene una connotacion méas amplia, que comprende a los
mas diversos sectores socialesy esta presente en toda actividad pedagdgica. Esta
aclaracion esimportante parallamar la atencién de |l os bibliotecarios de todo tipo
sobre el papel que juegan en la gestion del conocimiento, del que no siempre son
conscientes aunque prestan servicios de alta calidad, y de los bibliotec6logos
sobre la necesidad de estudiar la participacion de los distintos tipos de bibliote-
cas en esa gestion: desde |as aparentemente més simples, hasta las més comple-
jas. Esos estudios reclamaran una amplia gana de complicadas indagaciones, que
estan casi totalmente ausentes en la investigacion bibliotecolégicay, por tanto,
en el desarrollo tedrico de la disciplina. Deberian llegar hasta el punto de escla-
recer cdmo los lectores asumen y aplican los contenidos que les trasmiten las
bibliotecas. Dado el carécter diverso de estas instituciones, |os estudios deberian
detectar desde |os estados emocionales y de disfrute estético que producen tales
contenidos, hasta el conocimiento de como se emplean en la solucién de proble-
mas cientificos o practicos. Se lograria, entonces, conocer la efectividad de la
accion pedagégica que llevan a cabo las bibliotecas y comprender mejor el
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impacto de la creatividad bibliotecaria, teniendo en cuenta que ésta se lleva a
cabo en tres niveles: creacion de nuevainformacion, formacién delectoresy cre-
acion y trasmision de conocimientos.

Existe un universo de informacion potencia primaria, integrada por datos e
ideas registrados que, por ser difusores del conocimientoy de la actividad crea-
dora del hombre, son susceptibles de integrar las colecciones de biblioteca. Esta
informacion solo se convertiraen informacion real cuando sea asimilada e incor-
porada por los lectores y pase a formar parte del conocimiento de éstos, poten-
ciando su inteligencia para la toma decisiones ante las mas diversas situaciones
de lavida, sean estas materiales o espirituales.

El primer nivel de creacion del trabajo bibliotecario tiene como resultado la
constitucién de un cuerpo de informacién potencial seleccionada, estructuraday
relacionada, que comprende laformacién de colecciones reales o virtual es, esco-
gidas de acuerdo con los valoresy la calidad de lainformacién potencial prima-
ria existente y de los fines que persigue cada hiblioteca en particular, segin las
exigenciasy oportunidades de las condiciones en que se desempefia. Esas colec-
ciones han de estar estructuradas y relacionadas mediante su organizacion y
representacion, no solo con fines de recuperacion, sino para que muestren al lec-
tor lainformacion que existe sobre diversos temas y, sobre todo, las relaciones
entre sus contenidos. Desvelar y formalizar esas relaciones constituye un acto de
creacion de informacion no explicitaen laexistente.

El disefio de acciones de promocién de lecturareclama un alto grado de cul-
turaeimaginacion con el fin deidear formas capaces de motivar €l interés por las
obras promovidas, de acuerdo con las caracteristicas de distintos tipos de desti-
natarios y de influir en sus conductas lectoras. Explicitan las relaciones que se
pueden establecer entrelas obras que se promueven y las alternativas paratransi-
tar en la lectura de unas a otras. Estos disefios son concebidos de formata que
contribuyan a formar en los receptores habilidades que le faciliten su ulterior
actuacion independiente como lectores.

Lacreacion, en e segundo nivel, de fuentes de informacion factogréafica permi-
te agrupar y organizar datos, hechos e ideas dispersos, que no pueden ser encontra-
dos en una sola fuente informativa, pero que son necesarios para satisfacer las
demandas de | os lectores. De acuerdo con € carécter de labiblioteca, estas fuentes
pueden ir desde los mas sencillos ficheros o bases de datos en |os servicios de refe-
renciay de informacion a la comunidad, destinados a satisfacer necesidades del
publico en general, hasta ficheros o bases propias del trabajo de investigacion cien-
tifica, destinados a publicos especializados. En no posos casos, estos Ultimos permi-
ten evidenciar contenidosimplicitosen lainformacién existente, dando paso aresul-
tados que conducen unainformacion nuevay, por tanto, a nuevos conocimientos.
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En este segundo nivel de creacidn, el trabajo bibliotecario serelacionacon la
gestion del conocimiento, en su vertiente trasmisora, resume el caracter pedagé-
gico de los servicios bibliotecarios, y se produce cuando, en su interaccion con
loslectores, labibliotecalogra que éstosincorporen a sus conocimientoslainfor-
macion y los valores agregados de los productos informativos obtenidos en €l
nivel anterior, potenciando sus inteligencias con el fin de que sean capaces de
tomar decisiones sobre qué informacion utilizar y como utilizarla, segiin lasitua-
cién o problemaal que se enfrenta en cada momento.

Lainvestigacion cientifica sobre |os procesos antes descritosy su resultado e
impacto propiciael tercer nivel de creacion en €l trabajo bibliotecario. Estainfor-
macién enriquece el conocimiento bibliotecol 6gico, mediante la produccion de
un informacién nueva capaz de explicar o que sucede y de sustentar |o que se
debe hacer, por ejemplo: en la formacion de colecciones, 0 en su promocién,
segun las condiciones del entorno social, o en laformadereflgjar cadavez mejor
esainformacién con fines de su estructuracion, recuperacion, vinculacion y utili-
zacion, o en el quehacer de las bibliotecas en la gestiéon del conocimiento y su
impacto en €l entorno.

Unade las tendencias presentadas en IBERSID 99 sitUa ala Bibliotecologia
en lafrontera entre las ciencias técnicas y las ciencias sociaes (Rendon, 1997).
Esto parece suceder porque se asumen contenidos delacienciadelainformacion
como contenidos de la Bibliotecologia. Sin embargo, existen diversos elementos
gue permiten identificar la especificidad de cada una de esas disciplinas. Entre
€llas se encuentran las que se describen a continuacion.

Durante el siglo XX ocurren dos eventos a menos que inciden en el surgi-
miento delacienciadelainformacién. Primero, como yahe sefidlado en otrostra-
bajos publicados, apoyado por losestudiosde A. |. Mijalov y H. W. Weisman, se
produce una nuevadivision socia del trabajo en los colectivos cientificos, apare-
ciendo en ellos el analista de informacioén, que es aquel investigador que tiene
como funcién examinar lainformaci én existente paradeterminar si lasolucién al
problema que se propone resolver su colectivo puede encontrarse en esainforma-
cion de manera expresa o latente, pudiendo desvelarse esta Ultima mediante los
procesosde andlisisy sintesis, paralo que el analistadebe conocer laespecialidad
enlaquetrabaja, asi como lametodologiade lainvestigaciony las propiedadesy
regularidades de lainformacion y lacomunicacion cientificas. Bajo este enfoque,
la Ciencia de laInformacion se ubica entre las ciencias sociales. Pero durante €l
siglo XX se consolidatambién launidad entrelos mediosy contenidosde lainfor-
maci6n, unidad que se manifiestaen el hecho de que esos Ultimos son generados
por los primeros. La unidad entre los medios tecnol égicosy |os contenidos infor-
mativos aparece desde que el hombre crea el primer objeto artificial capaz de
generar informacion por si mismo, apartir de su disefio del funcionamiento delos
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elementos que los componen, lo que da origen a un tipo de fuente generadora de
datos e informacién, distinta a la humana aungue creada por el hombre, Estos
objetos son, a mismo tiempo, |os portadores materiales de la informacién que
producen. Sin embargo, la unidad entre estos medios contenidos solo a canza el
nivel de desarrollo necesario paraaspirar aconvertirse en el objeto de estudio de
una nueva disciplinacon la aparicion del procesamiento el ectronico de datosy €l
desarrollo de los ingenios cibernéticos, cuyo crecimiento acelerado se produce
después de la Segunda GuerraMundial. Paramuchos esa nuevadisciplinaes tam-
biénlacienciadelainformaciony lasitlian entras|las cienciastécnicas. Luego, en
el transcurso del siglo XX coinciden las nuevas necesidades organizativas del tra-
bajo deinvestigacion y los avances cibernéticosy teleméticos, con lo quelainfor-
mética pasa aocupar su lugar en tareas de caracter cientifico, productivo e infor-
mativo, y lacienciadelainformacion se presenta como unadisciplinaque, segin
los contenidos que se le reconocen, participa de las ciencias técnicas o de las
sociales, esto es, esta en lafrontera de ambas, [o que no sucede con otras discipli-
nas como la Bibliografia, la Archivologiay la Bibliotecol ogia, que se clasifican
como ciencias sociales en tanto sus objetos de estudio responden a canales de
comunicacion cuyo origen y destino tienen carécter directamente humano, aun-
gue puedan mediar elementos tecnol 6gicos como instrumentos de apoyo. Los
finales del siglo XX marcan también una nueva tendencia en laformade investi-
gar de algunos bibliotecdlogos con la aplicacion del enfoque hermenéutico-feno-
menol 6gico en sus estudiosy laruptura con todos paradigma que pueda predeter-
minar, segin su opinién, el pensamiento del cientifico.

3. Laevolucién de la Bibliotecologia en el siglo XXI

Hoy dia el comportamiento del mundo es cada vez mas dificil de prever. A
lafuerte tendencia globalizadora que se ha veniddo observando, se oponen otras
muchas determinadas por |os diferentes problemas sociales que enfrenta la
humanidad actualmente. Problemas que, si bien se clasifican cominmente como
propios del primer mundo o del tercero, son realmente generales, porque hay
multiples situaciones sociales del tercer mundo que también se presentan en sec-
tores poblacionales del primero. Entre esos problemas ocupa un lugar relevante
el de lasidentidades culturales, entendiendo el término de cultura en su sentido
mas amplio. Pero ese futuro estodaviamasincierto debido alaguerrareciénini-
ciada, con proyecciones de ampliacién y cuyas consecuencias, hasta ahora
imprevisibles, pudieran ser cada vez més desastrosas e incidir necesariay nega-
tivamente en las posibilidades de los desarroll os tedricos.

Histéricamente | as bibliotecas han contribuido de una forma u otra, con
mayor o menor efectividad, ala solucién de parte de |os problemas que enfrenta
lasociedad. Aunque parece més probable prever |o que vaasuceder con €l feno-
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meno hibliotecario en paises del primer mundo, debido a su relativa estabilidad,
y proyectar consecuentemente las direcciones que han de seguir 1os esfuerzos
tedricos y précticos de la Bibliotecologia, las conmociones sociales que se pre-
sentan cada vez con mayor frecuenciay las caracteristicas tercermundistas de
algunos sectores sociales en esos paises hacen mas complejos 'y probabilisticos
los prondsticos, diversificandol os.

Todo hace suponer que el futuro de lateoria bibliotecol 6gica, en el conjunto
delasciencias sociales, continuara presentando tendencias diversas porque habra
que seguir analizando el comportamiento del fenémeno bibliotecario en condi-
ciones histérico-sociales distintas y a partir de formas diversas de pensamiento.
Sin embargo, seriaimportante, paralograr unidad dentro de la diversidad, Ilegar
al menos a consenso en |o referente ala delimitacion del objeto de estudio de la
disciplina, teniendo en cuenta que existen otras, relacionadas con lainformacion,
y que el fondo tedrico de todas €ellas crece incesantemente, |0 que constituye uno
de los fundamentos de la especializacién en cualquier ramadel conocimiento, y
tiene, ademés, unaincidencia de primer orden en la concepcion, objetivosy car-
gadocente delosplanesy programas de formacion profesional. Laevidenciahis-
térica permite comprobar cual es laesenciadel fenémeno informativo que tiene
lugar en las bibliotecas, caracterizandolas, aunque en esas instituciones puedan
presentarse también otros fendmenos contiguos, como complemento de su papel
en la estrategia racional de busqueda informativa. Un consenso de esta indole
contribuiria a establecer los limites de las diversas disciplinas informativas espe-
cificas, evitandose | os solapamientos que hoy se observan, a tiempo que permi-
tiria comprender mejor las interrelaciones entre esas disciplinas y las que man-
tienen con otras ramas del saber; comprension que resulta de la mayor
importancia para abordar las tareas y conceptos multidisciplinarios que hoy
enfrentala profesion.

En lo social, la teoria bibliotecol 6gica tendra que hacer frente a estudio del
comportamiento del fendmeno bibliotecario en condiciones que van desde las
gue involucran a sectores poblacional es donde prima el analfabetismo —muchas
bibliotecas estan enfrascadas en programas de al fabetizaci 6n de sus comunidades
a falta de una solucion educacional anivel de la sociedad, y el analfabetismo
sigue creciendo—, hasta las que incluyen a sectores que reclaman la aplicacion
de medios teleméticos para la gestion de informacién y conocimiento con vistas
alatoma de decisiones; pasando por la organizacién de servicios para comuni-
dades con distintos niveles de desarrollo, personas en condiciones desventgj osas,
minorias nacionalesy comunidades multiculturales, sorteando, al mismo tiempo,
los ef ectos de latendencia existente en importantes medios de comunicacion, que
se manifiesta en distintas interpretaciones de conceptos tales como los de dere-
chos humanos, democracia, justiciay politica social, entre otros. Los estudios

Scire. 8 2 (jul -dic. 2002) 33-42.



Posibles derroteros de la teoria bibliotecolégicaen el siglo XXI 41

bibliotecoldgicos y su teoria estaran influidos, pues, por la posicion politica,
social y filosofica que adopten los bibliotecdlogos.

En sintesis, el futuro de la teoria bibliotecol 6gica marcharg, como ciencia
social, por diversas vias en virtud de las variadas tendencias aparecidas durante
el siglo XX en el tratamiento tedrico de la profesion, y de las que puedan surgir
en el siglo XXI, asi como de las exigencias que se le presenten a los distintos
niveles del trabajo creador del bibliotecario. Influiran también en esa diversidad,
de forma determinante, |as situaciones de caracter econdémico, politico, histérico
y cultural que predominen en el entorno. O sea, que esos derroteros resultaran de
las multiples combinaciones que surjan entre los componentes de las tendencias
tedricas de la Bibliotecologia, los niveles de creacion del trabajo bibliotecario y
las condiciones econémico sociales concretas que prevalezcan en €l entorno del
fendmeno bibliotecario.

En Cuba, por ejemplo, algunos bibliotecélogos reconocemos a la
Bibliotecologia dentro de las tendencias tedricas actuales como una disciplina
cientifico-técnica especifica perteneciente a sistema de conocimientos bibliol 6-
gico informativos de las ciencias sociales. Se le reconoce como disciplina que
estudia el fendmeno bibliotecario, diferenciado de otros fenémenos informati-
vos, apartir delasleyes, regularidades y principios que actlian sobre sus elemen-
tos esenciales e histéricos, asi como sobre sus procedimientos. Estas concepcio-
nes tedricas se proyectan al futuro de un contenido caracterizado, a grandes
rasgosy entre otrosfactores, por el marco objetivo social de elevar aplanos supe-
riores, acel eradamente, la cultura general integral de una poblacion totalmente
escolarizada, y la creacion en los proximos afos de un considerable nimero de
bibliotecas popul ares dotadas de tecnol ogia punta, en un marco caracterizado por
tres tendencias. En primer lugar, por una economia en recuperacion y fortaleci-
miento progresivo, apoyada por la aplicacion de programas de perfeccionamien-
to empresarial, pero que ain no presenta el nivel deseado paraenfrentar todas|as
necesidades sociales. En segundo lugar, por un movimiento de creciente partici-
pacion popular en las distintas esferas de lavida social y de la cultura nacional.
En tercer lugar, por €l perfeccionamiento y la ampliacion paulatina de las vias
educacionales, incluido el uso de latelevision nacional. Y, finalmente, por un
movimiento cientifico técnico en ascenso.

En consecuencia, |a teoria bibliotecol 6gica cubana se orientara probabl e-
mente hacialareflexion y lagjecucion de investigaciones que permitan arribar a
generalizaciones sobre como el entorno antes definido determina el comporta-
miento del fendmeno bibliotecario y como éste contribuye ala evolucion de ese
entorno, a la actualizacion de los programas de formacion profesional segun la
exigencias que la situacion descrita permite prever, al estudio del papel de las
bibliotecas en la gestién del conocimiento y sus resultados, ala creacién de
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coleccionesrealesy el acceso afuentes remotasy virtuales, incluidala preserva-
cién de lainformacion, alaeducacién popular parael empleo de los medios tec-
nolégicos en la blsgueda informativa, y al fortalecimiento de habitos de lectura
que sustenten y hagan que el fenémeno bibliotecario se desenvuelva de forma
racional, rentable y efectiva.
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